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                                                    客服热线：40068 - 21621

数字证书国税应用申办指引
                                           (推广期适用)
1、 办理说明
已在国税局开通网上办税并在质监局取得数字证书介质的纳税人均可申请办理数字证书应用
2、 办理材料
企业需准备并填写以下申请材料：

1) 《数字证书业务受理单》（一式三份，填写完整，签名及盖公章）
2)  国税登记证（副本）原件及复印件（一式一份，盖公章）

3)  经办人的身份证或其他有效证件复印件（一式一份，盖公章）

4)  已有组织机构数字证书的企业需提供组织机构数字证书（U-KEY）及组织机构
代码证（副本）复印件（一式一份，盖公章，）；
说明：数字证书国税应用推广期开通时间为7到10个工作日，成功开通后将以短信方式通知使用。
3、 办理方式

1、 培训现场提交资料办理（首次办理）
2、 企业到数字证书服务点提交资料办理（首次办理）
3、 汇款转帐办理（针对续费企业）
4、 数字证书收费标准及付款方式

1、 根据物价局批复，数字证书国税应用标准收费如下（详见粤价函［2010］556号文）：

	用户类型
	申请年限
	服务年费(元)
	合计
	说明：推广期赠送四个月

	机构证书
	1年
	100
	100
	


2、 付款方式：（服务年费由广东省数字证书认证中心的服务商广州普金计算机科技股有   限公司代收） 
首次开通现金支付，次年续费可以现金支付或汇款转帐支付（企业提交申请材料时缴纳，将得到广东省数字证书认证中心开出的正式发票入帐）
3、 退费方式：如企业因自身原因需要停用数字证书国税应用，需自国税应用开通3个月内带齐相关资料（发票、企业注销申请加盖公章）到数字证书服务点办理退费注销手续。
5、 客户服务：
全省客户服务： 95105813  40068-21621 www.gdca.com.cn
东莞市服务网点：东莞市南城区袁屋边大道容大大厦10楼 0769—22023599

东莞国税监督投诉电话：12366
广州普金计算机科技股份有限公司
使用指南
尊敬的客户：初次使用请仔细阅读本指引或数字证书包装盒内光碟中的《操作指引手册》，也可以登陆到www.taxrights.cn/ca “数字证书专区----东莞站”下载详尽的指引及驱动程序。
温馨提示：

1. 初次使用请安装驱动程序。

2. 请尽快修改PIN码（即证书密码），并牢记，连续六次错误输入pin码，证书将被锁且无法使用。

3. 一旦忘记证书密码，请携带数字证书、税务登记证及经办人身份证复印件到数字证书服务网点办理密码重置。
驱动安装（请勿插入证书）：

1. 插入光盘后，安装向导将自动运行，用户也可打开光盘目录中的setup.exe自行安装。

2. 点击安装向导中的<安装GDCA数字证书客户端>，然后点击<下一步>进入<用户信息>填写。

3. 填写完<用户信息>点击<下一步>进入到<自定义安装>,建议按系统默认路径安装。
注意：请勿在用户名和单位信息栏输入中文。
4. 输入证书序列号，序列号可在证书介质外壳上获取，由一串字母和数字组成的编码，然后点击<下一步>。

5. 点击<安装>，此时系统会自动为你安装，此过程可能需要一定时间，直到出现<完成>。

6. 点击<完成>，稍等片刻，弹出《InstallShield Wizard完成》界面，点击<完成>。

  至此，数字证书驱动全部安装完毕，你可以放心使用数字证书了。
数字证书的使用：

1. 修改PIN码

打开数字证书管理器，点击右上角的修改pin码。输入原密码，再输入用户自设的密码，点击“确定”，完成pin码的修改。         

2. 网页浏览器设置

    打开IE网页浏览器，点击“工具”→“internet选项” →“安全” →“自定义级别”，在弹出的安全设置提示窗口中，将 “ActiveX控件和插件”里面的控件都启用，并把国税登陆网址添加到受信任站点。

说明:如果IE版本为7.0,则将 “ActiveX控件和插件”里面的控件都选择“提示”，如果是IE版本为8.0则点击“工具”→“兼容视图设置”→“把兼容性视图中显示所有网站”选项打钩。
3. 登陆广东省国税网上办税大厅

在IE浏览器地址栏输入http://app.gd-n-tax.gov.cn 进入广东省国税网上办税大厅页面，在页面左上角有一个登陆窗口，点击［证书登陆］，进入登陆窗口，输入证书介质的pin码，点击［登陆］，成功登陆后，用户可以在此页面进行各项国税的业务办理、查询及管理。
广州普金计算机科技股份有限公司
数字证书服务网址：www.taxrights.cn/ca       普金科技东莞服务点地址：东莞市南城区袁屋边大道容大大厦10楼
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